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LA.Net 3 FAQ: Was kann ich tun, wenn ich
mein Passwort vergessen habe?

Wenn Sie das Passwort für Ihren LA.Net 3 Account vergessen haben, so haben Sie die Möglichkeit,
einen Link zum Zurücksetzen des Passworts anzufordern.

Klicken Sie auf „anmelden“ oben rechts auf der Seite und dann auf „Passwort vergessen?“ im
Anmeldedialog.

Nun geben Sie Ihre E-Mail-Adresse ein und anschließend erhalten Sie eine Mail an diese Adresse.
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Klicken Sie in der Mail auf „Passwort zurücksetzen“.
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Nun geben Sie erneut die E-Mail-Adresse ein und zweimal Ihr (neues) Passwort.

Durch Klick auf „Zurücksetzen“ wird das neue Passwort aktiviert.
Bitte beachten Sie, dass das Passwort mindestens eine Länge von 8 Zeichen haben muss. Es müssen
ein Großbuchstabe, ein Kleinbuchstabe, eine Ziffer und ein Sonderzeichen enthalten sein,
„Passwort?0“ wäre also ein zulässiges, wenn auch nicht all zu sicheres Passwort.

Ihre Benutzerrollen sind von dieser Aktion nicht betroffen.

— Dirk Wagner 03.03.2023 12:14
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